REGULAMIN PLYWALNI

ZATOKA SPORTU

Plywalnia jest integralng czeScia Akademickiego Centrum Sportowo Dydaktycznego
Politechniki Lodzkiej Zatoka Sportu i obowigzuja w niej przepisy Regulaminu Ogdlnego,
niniejszego Regulaminu oraz regulaminy poszczegolnych urzadzen.

Il ZASADY KORZYSTANIA Z PLYWALNI

1. Wstep na teren Plywalni, w ktorej sktad wchodzi hala basenowa z nieckami i pomieszczeniami
przylegajacymi, szatnie, natryski, przebieralnie oraz korytarz od kas, moze odbywac¢ si¢ indywidualnie badz
w grupach zorganizowanych.

2. Uzytkownicy nieumiejacy ptywaé moga korzysta¢ z Plywalni w formie zorganizowanych zajeé
grupowych lub zaje¢ indywidualnych prowadzonych przez Osobe uprawniong.

3. Zajecia nauki i doskonalenia ptywania moga by¢ prowadzone w formie grupy zorganizowanej lub
w formie zaje¢ indywidualnych. Osoby biorace udziat w zaj¢ciach — zardwno osoba uczaca si¢ jak
i prowadzaca zajgcia — musza posiadaé wazng podstawe wstepu na caly czas zajeé. Zajecia
indywidualne moga by¢ prowadzone na torze wolnym, innym niz tor przeznaczony dla klientow
indywidualnych (zgodnie z grafikiem aktualnym w danym dniu). Osoba uprawniona prowadzaca
zajecia indywidualne nie moze by¢ ubrana w strdj z napisami: trener, instruktor lub z logotypem
podmiotu prowadzgcego zajecia w formie grup zorganizowanych w Obiekcie.

4. Sporty kwalifikowane i ekstremalne (w tym treningi nurkowania) mogg by¢ uprawiane na Plywalni
wylacznie w formie zorganizowanych zaje¢ grupowych lub zaje¢ indywidualnych prowadzonych przez
Osobe uprawniona na udostgpnionym torze.

5. Ze wzgledu na glebokos¢ wody niecka basenowa o dlugosci 50 metréw (ze stalym dnem i pomostem
umozliwiajacym podzielenie jej na dwie strefy) przeznaczona jest dla Uzytkownikow umiejacych plywac.
Nie dotyczy to zaj¢¢ zorganizowanych, prowadzonych przez Osobg uprawniong.

6. Ze wzgledu na infrastrukturg techniczng niecki basenowej o dlugosci 25 m (tzw. ruchome dno) strefy
W basenie o zmiennej glebokosci, wyznaczane sg w zalezno$ci od aktualnej glgbokosci. Okresowo moga by¢
wyznaczane nastepujace strefy:

o strefa brodzikowa — o glebokosci wody do 0,4 m,

o strefa dla nieumiejacych ptywac — o glebokosci wody do 1,2 m,

o strefa dla umiejacych ptywac — o glebokosci wody do 5,0 m

do ktorych, po uwzglednieniu swoich umiejgtnosci, nalezy dostosowaé wlasne plany aktywnos$ci ruchowe;.

7. Uzytkownicy nieumiejacy plywac¢ moga korzysta¢ wylacznie z czg$ci basenu z ruchomym dnem, w czasie,
gdy jest ono wyptycone do glebokosci zapewniajacej mozliwos¢ oddychania w pozycji stojac na dnie. Nie
dotyczy to zaj¢é zorganizowanych, prowadzonych przez Osobe uprawniona.

8. Uzytkownicy nie posiadajacy zdolnosci do czynnos$ci prawnych, w szczegdlnosci dzieci do lat 13, moga
przebywac na terenie Ptywalni jedynie pod ustawiczng opiekg i nadzorem petnoletnich opiekunow.

9. Samodzielne korzystanie z Ptywalni przez Uzytkownikow powyzej 13 roku zycia lecz niepetnoletnich, oraz
innych Uzytkownikéw 0 ograniczonej zdolno$ci do czynno$ci prawnych jest mozliwe za zgods
rodzicow/opiekunéw prawnych. Zgoda musi by¢ zlozona osobiscie przez osobe uprawniona, w formie
pisemnej w Kasach lub BOK. Zgoda musi zawiera¢: imie i nazwisko osoby, ktorej dotyczy, imie i nazwisko
wraz z numerem telefonu do kontaktu osoby udzielajacej zgode, okres, na jaki zgoda jest udzielana oraz
zgode na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z RODO. Pracownicy Kas i BOK moga zweryfikowac



10.
11.

12.

13.
14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23

24,
25.

26.

217.

28.

29.

30.

poprawnos$¢ danych oraz tozsamo$¢ osoby udzielajacej zgodg.

Grupy zorganizowane korzystaja z Ptywalni na podstawie Regulaminu Grup Zorganizowanych.
Uzytkownicy z przeciwwskazaniami lekarskimi, chorzy na choroby, ktére mogg by¢ niebezpieczne dla
innych Uzytkownikow oraz osoby z otwartymi ranami i skaleczeniami nie moga korzystac¢ z Ptywalni.
Niepetnosprawni Uzytkownicy poruszajacy si¢ na wozkach, powinny przesia$¢ si¢ na wozek basenowy.
W uzasadnionych sytuacjach pracownicy Obiektu moga zezwoli¢ na dalsze korzystanie z wlasnego wozka.
Zmiana ubrania na stroj basenowy odbywa si¢ w przebieralniach.

Przed przekroczeniem bramek wej$ciowych nalezy zmieni¢ obuwie na basenowe oraz pozostawi¢ obuwie
i okrycie wierzchnie w szatni glownej. Dopuszczalne jest chodzenie boso na terenie Plywalni.
Po zakonczeniu pltywania oraz przebraniu si¢, zmiana obuwia z basenowego na zewngtrze nastgpuje dopiero
po przekroczeniu bramek.

Przebywanie w przebieralniach jest dozwolone wylacznie w celu przebrania sie.

Uzytkownicy po przebraniu si¢, zobowigzani sg do umieszczania i przechowywania odziezy, toreb i innych
przedmiotow wniesionych na teren przebieralni w szafkach. Istnieje mozliwos¢ zdeponowania rzeczy
warto$ciowych w skrytkach depozytowych znajdujacych si¢ przy kasie Ptywalni.

Przed wyjéciem z przebieralni na teren Plywalni nalezy sprawdzi¢, czy szatka zostala zamknieta.
W przypadku wystgpienia problemoéw z zamknigciem szafki nalezy ten fakt niezwlocznie zglosi¢
pracownikowi Obiektu.

Uzytkownicy, ktorzy zdecydowali si¢ na wniesienie rzeczy na teren Plywalni, a nie przechowanie ich
w przeznaczonych do tego szafkach, zobowigzani sg do nadzoru nad nimi.

W przypadku zagubienia transpondera zawarto$¢ szafki zostaje przekazana Uzytkownikowi szafki dopiero
po uwiarygodnieniu, ze uzytkownik jest wlascicielem pozostawionych w szafce rzeczy.

Przed wejéciem na teren hali basenowej, a takze po skorzystaniu z toalety, wszyscy Uzytkownicy
zobowigzani sg do dokladnego umycia catego ciatla pod prysznicem z uzyciem s$rodkow myjacych.
Uzytkownicy nie stosujacy si¢ do tego obowigzku nie zostang wpuszczani na Ptywalnie.

Na terenie Ptywalni obowiazuje wylacznie czysty sportowy stroj kapielowy, spelniajacy wymogi higieniczne
oraz estetyczne, bez kieszeni dostepnych z zewnatrz, $cisle przylegajacy do ciata, nie posiadajacy duzych
elementow metalowych lub plastikowych, mogacych stanowi¢ zagrozenie dla innych Uzytkownikow,
przeznaczony do sportow ptywackich lub triathlonu (kapielowki meskie, jedno lub dwuczesciowy kostium
kapielowy damski, ptywacki strdj startowy, pianka triathlonowa i nurkowa). Dopuszcza si¢ nakrycie glowy
w postaci czepka ptywackiego. Zabrania si¢ wchodzenia do niecki basenowej w obuwiu wszelkiego typu.
W kwestiach spornych decyduje personel Obiektu, ktory jest uprawniony do wezwania Ochrony w celu
usunigcia 0sob z Obiektu niestosujacych si¢ do Regulaminu.

Dzieci w wieku do lat 3 korzystajace z Ptywalni muszg posiada¢ na sobie jednorazowe specjalne pieluchy
przeznaczone do kapieli.

. Glgbokosci wody w poszczegélnych strefach podane sa w postaci piktogramoéw na Scianach niecek
basenowych lub w ich poblizu.

Aktualna glebokos¢ wody w basenie z ruchomym dnem podawana jest na tablicach §wietlnych.
Korzystanie z urzadzen wodnych odbywa si¢ na wlasne ryzyko Uzytkownikow. Uzytkownicy o niestabilnym
stanie zdrowia powinni korzysta¢ z urzadzen ze szczegdlng ostroznoscia lub po wezesniejszej konsultacji ze
swoim lekarzem.

Strefy 1 urzadzenia basenowe wytaczone czasowo z eksploatacji oznakowane sg poprzez tabliczke STREFA
ZAMKNIETA. Korzystanie z nich jest w tym czasie zabronione.

Tory lub niecki moga by¢ czasowo zarezerwowane na zajg¢cia zorganizowane. Tor dostepny dla klientow
indywidualnych oznaczony jest kazdorazowo flagg. Korzystanie z torow zarezerwowanych przez
Uzytkownikow nieuczestniczacych w zajgciach jest zabronione. Informacja 0 zarezerwowanych torach i
nieckach dostepna jest w kasie Ptywalni oraz na stronie internetowej www.zatokasportu.pl

W obregbie torow ptywackich obowigzuje ruch prawostronny wzdluz toréw. Maksymalna liczba oséb
na jednym torze ptywackim nie moze przekraczaé: na torze o dtugosci 50 m — 20 oséb, na torze o dtugosci
25 metréw - 10 oso6b. Inna dopuszczalna ilo$¢ 0sob na torze moze by¢ wskazana w umowie udostepnienia
toréw. Nadzér nad liczbg 0sob sprawuje ratownik.

Noszenie okularow i szkiel kontaktowych odbywa si¢ na wiasne ryzyko Uzytkownika. W przypadku
przebywania na terenie Ptywalni w okularach korekcyjnych, okulary te musza by¢ umocowane w sposob
uniemozliwiajgcy ich spadnigcie.

Whnoszenie i korzystanie na terenie Ptywalni z wlasnego sprzetu sportowego i rekreacyjnego moze odbywac
si¢ wylgcznie po zgloszeniu tego faktu i uzyskaniu zgody w Punkcie Informacyjnym (nie dotyczy okularow
ptywackich, czepkéw i tzw. ,fapek” oraz pletw).
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Dozorem stuzby ratowniczej objete sg niecki basenowe i urzgdzenia wodne. Bezposredni, ustawiczny nadzor
i opieke nad Uzytkownikami opisanymi w pkt. 8 niniejszego Regulaminu, sprawujg ich opiekunowie.
Ratownikami sg osoby noszace strdj w kolorze czerwonym z napisem Ratownik.

Na terenie Ptywalni obowigzuje nastgpujaca sygnalizacja dzwickowa:

a) seria krotkich sygnatow dzwigkowych - ALARM - wezwanie do natychmiastowego opuszczenia niecki
basenowej przez wszystkich Uzytkownikow i podporzadkowania si¢ dalszym poleceniom ratownikow
lub pracownikow Obiektu,

b) dlugi sygnatl dzwickow - zakonczenie zajgé lub pracy Plywalni — nakaz natychmiastowego wyjscia
z wody,

c) krotki sygnat dzwigkowy - nakaz zwrdcenia uwagi na komunikaty ratownika lub pracownikéw Obiektu.

Uzytkownicy przebywajacy na terenie Plywalni obowigzani sg do zachowania nalezytej starannosci

w celu ochrony zycia i zdrowia wlasnego oraz innych Uzytkownikow, a W szczegdlnosci:

a) niepozostawiania na terenie Plywalni bez opieki i nadzoru Uzytkownikéw opisanych w pkt. 8
niniejszego regulaminu,

b) zapoznania si¢ z niniejszym regulaminem korzystania z Plywalni i regulaminami zainstalowanych
na jej terenie urzadzen oraz ich przestrzegania,

C) zapoznania si¢ i dostosowania swoich planow aktywno$ci do wiasnych umiejetnosci 1 sprawnosci
ogolnej oraz stanu zdrowia,

d) stosowania si¢ do znakéw informacyjnych, nakazu i zakazu,

e) stosowania si¢ do polecen, sygnalow dzwickowych, komunikatow podawanych przez glosniki
i wydawanych przez ratownikéw lub pracownikéw Obiektu,

f) uzytkowania sprz¢tu odpowiedniego do rodzaju podejmowanej aktywnosci, sprawnego technicznie
i zgodnie z jego przeznaczeniem i zasadami uzycia,

g) bezzwlocznego informowania stuzb ratowniczych lub pracownikéw Obiektu o zaistniatym wypadku,
urazach lub zaginigciu osoby oraz o0 innych zdarzeniach, mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo
wiasne lub innych Uzytkownikdw.

35. Uzytkownikom korzystajacym z Ptywalni nie wolno:

a) wchodzi¢ do wody wbrew zakazowi ratownika lub pracownikow Obiektu oraz w czasie prowadzenia
akcji ratowniczej,

b) wnosi¢ i spozywacé na terenie Ptywalni artykutéw spozywczych, napojow w szklanych pojemnikach,

C) uzywac na terenie Ptywalni strojow i przedmiotow w sposob widocznie zabrudzony, lub ktére moga
wchodzi¢ w reakcje chemiczne z woda,

d) skaka¢ do wody, za wyjatkiem zaje¢ zorganizowanych prowadzonych przez Osobe uprawniona,

e) nurkowaé, za wyjatkiem zajec¢ zorganizowanych prowadzonych przez Osobg uprawniona,

f) wchodzi¢ do wody w strefie niecek basenowych oznaczonych znakiem glebokosci wody, jezeli nie umie
si¢ plywa¢, za wyjatkiem zaje¢ zorganizowanych nauki ptywania prowadzonych przez Osobe
uprawniona,

g) biega¢, popycha¢ i wrzuca¢ do wody innych Uzytkownikow, glosno krzyczec¢ oraz zachowywac si¢
W sposéb zagrazajacy bezpieczenstwu wlasnemu oraz innych Uzytkownikow Plywalni,

h) wszczynaé fatszywych alarmow,

i) wchodzi¢ i wychodzi¢ z niecek basenowych poza miejscami do tego przeznaczonymi (drabinki stalowe
w nieckach), za wyjatkiem zajgé zorganizowanych prowadzonych przez Osobe uprawniong, wchodzié
na stanowiska ratownicze oraz uzywac sprzetu ratowniczego poza sytuacjami wypadkowymi,

J) zasmiecac i zanieczyszcza¢ niecek basenowych,

K) uzywa¢ mydta i srodkow chemicznych na terenie hali basenowej,

I) przemieszcza¢ wyposazenia ruchomego, w tym krzeset i tawek bez zgody ratownikéw lub pracownikow
Obiektu,

m) pozostawia¢ obuwia basenowego w strefach komunikacji i przelewéw basenowych,

n) wchodzi¢ na klatke schodowa wiezy, trampoliny, batuty, strefe sitowni suchej oraz inne strefy
przeznaczone do zaje¢ zorganizowanych prowadzonych przez Osobe uprawniong,

0) wchodzi¢ na stupki startowe, balustrady oraz inne elementy konstrukcyjne i urzadzenia do tego
nieprzeznaczone,

p) wykonywa¢é ¢wiczen gimnastycznych na drabinkach wejsciowych i poreczach.

38. Korzystanie z suszarek moze odbywac si¢ jedynie w przebieralniach lub w miejscach do tego
wyznaczonych.

39.Uzytkownik oczekujacy w kolejce do wyjscia ze strefy Plywalni moze skorzysta¢ jednorazowo
Z zatrzymania naliczania czasu przez uzycie czytnika CZAS STOP znajdujacego si¢ na terenie Ptywalni.
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Naliczanie moze by¢ wstrzymane na okres 10 minut, w przypadku nie oddania w tym czasie transpondera
do kas Iub wrzutni, optata zostanie doliczona, tak jakby czas nie zostat zatrzymany.
Ptywalnie nalezy opusci¢ najp6zniej 15 minut przed zamknigciem Obiektu. Z chwilg nadejscia godziny
zamkniecia nalezy opusci¢ Obiekt po uprzednim uregulowaniu w kasie Ptywalni doptaty za przedtuzony czas
pobytu.
Obiekt moze czasowo wstrzymac sprzedaz biletow w przypadku braku wolnych miejsc na Plywalni.
Sprzedaz bedzie prowadzona sukcesywnie w miare opuszczania Ptywalni przez Uzytkownikow.
W przypadku naruszenia przez Uzytkownika wigcej niz 2 razy Regulaminu, w szczegdlnosci
podpunktu 35, jezeli takie naruszenie zagrazato bezpieczenstwu Uzytkownikow, Personel Plywalni
jest uprawniony do nie wpuszczenia takiej osoby na teren Plywalni.

ODPLATNOSC ZA KORZYSTANIE Z PLYWALNI

. Wstep na teren Plywalni odbywa si¢ na podstawie kart abonamentowych lub biletow jednorazowych

nabywanych w kasie Plywalni, karty zakupionej w programie lojalnosciowym, wykupionego udzialu
W zajeciach grupy zorganizowanej, vouchera lub zaproszenia. Rozliczanie pobytu w Ptywalni odbywa si¢
w oparciu o aktualny Cennik.

. Cennik stanowi zalacznik do niniejszego Regulaminu i jest dostepny w kasie Ptywalni oraz na stronie

internetowej www.zatokasportu.pl

. Bilet ulgowy (70% wartosci biletu, wg aktualnego Cennika) przystuguje:

a) dzieciom do lat 16,

b) mtodziezy i studentom uczgcym si¢ do lat 26,

C) emerytom i rencistom,

d) osobom niepetnosprawnym

za okazaniem dokumentu potwierdzajacego uprawnienie do znizki.

. Bilet pracowniczy (60% wartosci biletu, wg aktualnego Cennika) przystuguje:

a) pracownikom i studentom Politechniki Lodzkiej,

b) cztonkom Uniwersytetu Trzeciego Wieku Politechniki £.odzkiej,

c) cztonkom KU AZS Politechniki Lodzkiej,

d) pracownikom i uczniom Zespotu Szkot Politechniki L.odzkie;j ,
za okazaniem dokumentu potwierdzajacego uprawnienie do znizki.

. Rodzinom posiadajacym Lodzka Karte Duzej Rodziny przystuguje upust w wysokosci 20% od sumy

biletow.

. Osobom niepetnosprawnym posiadajacym Kartg Bez Barier przystuguje bilet ulgowy (60% wartosci biletu,

wyg aktualnego cennika).

. Rodzinom z dzie¢mi do lat 16, przy jednoczesnym korzystaniu z Ptywalni przez minimum 3 osoby, w tym

minimum 1 osoba dorosta oraz minimum 1 dziecko do lat 16, przystuguje upust w wysokosci 10% od sumy
biletow.

. Opiekun osoby niepelnosprawnej, niekorzystajacy rownoczesnie z ustug, wchodzi na Plywalni¢ nieodptatnie.
. Optata za korzystanie z Ptywalni pobierana jest z gory, wg aktualnego cennika i nie podlega zwrotowi.

Ustuga zakodowana na transponderze wazna jest jedynie w dniu sprzedazy i uprawnia do jednorazowego
wstepu na teren Ptywalni. Przekroczenie bramki wyjsciowej rOwnoznaczne jest z zakonczeniem korzystania
z ustugi.

Czas pobytu na Plywalni mierzony jest od momentu przekroczenia bramki wejsciowej do ostatecznego
rozliczenia si¢ w kasie i zdania transpondera. W przypadku kolejki do kasy rozliczeniowej istnieje mozliwos¢
jednorazowego zatrzymania czasu pobytu w strefie naliczania czasowego na okres 10 minut.

Strefa suszenia wlosdéw znajduje si¢ w strefie naliczania czasowego.

W przypadku zanieczyszczenia wody w nieckach sprawca lub jego opiekun zobowigzany jest do zaptacenia
kary. Kara uwzglednia koszty zwigzane z oczyszczeniem niecki oraz przestojem w korzystaniu z Plywalni
przez pozostatych Uzytkownikow.

Wazno$¢ karty abonamentowej liczona jest od momentu jej aktywacji w Systemie Obstugi Klienta i mozna
ja jednorazowo przedtuzy¢ po dokonaniu optaty, wg aktualnego Cennika, zgodnie z Regulaminem Kart
Abonamentowych.

W sytuacji, gdy Uzytkownik kwestionuje konieczno$¢ dokonania doptaty za ustuge, zapisang
na transponderze, przeprowadzane jest postgpowanie wyjasniajace, wg zapisu Systemu Obstugi Klienta.
W przypadku odmowy przez Uzytkownika uiszczenia oplaty dodatkowej pracownicy Obiektu moga wezwac
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Ochrong.
Uzytkownik, ktory zgubit lub zniszczyl otrzymany transponder lub numerek z szatni zobowigzany jest

uiszczenia oplaty, wg aktualnego Cennika. W przypadku odnalezienia transpondera lub numerka optata
zwracana jest na podstawie paragonu.

Na prosbe Uzytkownika wystawiana jest faktura VAT.

Reklamacje mozna zglasza¢ bezposrednio w Dziale ds. Kas i Rozliczeh ACSD PL Zatoka Sportu lub na
adres rozliczenia@zatokasportu.pl tylko na podstawie faktury lub paragonu fiskalnego lub innego
dokumentu poswiadczajacego zakup.

Tres¢ Regulaminu moze ulec zmianie. Aktualny Regulamin publikowany jest na stronie internetowej
www.zatokasportu.pl

Regulamin obowigzuje od dnia 15.01.2024 r.

Dyrektor
Akademickiego Centrum Sportowo-
Dydaktycznego Zatoka Sportu

mgr inz. Witold Nykiel



