REGULAMIN PLATNOSCI ONLINE

Sktadajac rezerwacjg i dokonujac platnos¢ klient akceptuje niniejszy regulamin (dalej:
Regulamin).
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Podmiotem pobierajacym optaty online przez Fiserv Polska S.A. (operator systemu First
Data Polcard) za udostgpnienie kortow lub stotow jest Akademickie Centrum Sportowo-
Dydaktyczne Politechniki E.odzkiej ZATOKA SPORTU, al. Politechniki 10, 93-590 Lodz
(dalej: Zatoka Sportu).
Przedmiotem wptat jest optata rezerwacyjna lub rozliczenie finansowe za udostepnienie
stref' sportowych, sal konferencyjnych lub innych stref zgodnie z obowiazujacym cennikiem
dostgpnymi na stronie: https://www.zatokasportu.pl/.
Klient jest zobowiazany do podania prawdziwych danych na etapie rejestracji w systemie,
aby dokona¢ rezerwacji i korzysta¢ z mozliwosci udostepnienia stref sportowych, sal
konferencyjnych lub innych stref.
Klient nie ponosi zadnych dodatkowych optat zwiazanych z ptatnoéciami online.
Klient moze zrezygnowac z rezerwacji najpdzniej 72 h przed jej odbyciem.
Rezygnacja z rezerwacji odbywa si¢ poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres
rezerwacje(@zatokasportu.pl z informacja zawierajaca;

a) Imig i nazwisko osoby rezerwujacej kort, stot lub inna przestrzen:

b) Daty i godziny rezerwacji;

¢) Numer zamodwienia z systemu First Data Polcard.
W przypadku rezygnacji z rezerwacji, dokonanej w sposéb zgodny z postanowieniami
Regulaminu, Zatoka Sportu zobowiazana jest zwrdcié wptacona kwote na konto Klienta,
Zatoka Sportu nie zwraca kwoty na konto Klienta w przypadku nieskorzystania z ustugi
udostgpnienia stref sportowych, sal konferencyjnych lub lokali bez wezesniejszego
dokonania rezygnacji z rezerwacji w sposéb zgodny z postanowieniami Regulaminu.
Reklamacje dotyczace nieprawidlowodci dzialania ptatnosci internetowych wymagajg
numeru zamowienia platnosci z systemu First Data Polcard. W przypadku jego braku do
zgtoszenia reklamacji konieczne jest dotaczenie potwierdzenia dokonania przelewu. Moze
by¢ to plik w formacie pdf, ale takze zrzut ekranu (screenshot).
Operatorem platnosci internetowych jest Fiserv Polska S.A. Wszelkie zasady korzystania
z platno$ci zawarte sa w regulaminie dokonywania wptat.
Jednostka platnicza jest ztoty (PLN). Przeliczenie kwot wptaconych w innych walutach
dokonuje si¢ wedlug kursu z dnia dokonania transakcji obowiazujacego u operatora
platnosci internetowych.

- Klient dokonujac ptatnosci, wyraza zgodg na przetwarzanie danych osobowych. Zgodnie

z przepisami Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

Lista obstugiwanych kart i przelewow:

[. DCCEDCC

2. Plaé w ratach

3. VISA Cash Back

MC Cash Back

BLIK
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6. ePrzelewy - Formy platnosci w ramach uslugi ePrzelewy: Place z Alior Bankiem, Plac
7 BOS. Przelew z BPH. Przelew24, Pta¢ z ING, Ptace z Citi Handlowy, Szybkie
Platnosci Internctowe z Deutsche Bank PBC,eurobank — ptatno$¢ online, Ptacg z Idea
Bank, Place z [nteligo, Place z iPKO, MeritumBank przelew, Millennium — Platnosci
[nternetowe, Pekao24 Przelew, Pay Way Toyota Bank, Placg z T-Mobile Ustugi
Bankowe, Place z PBS, r-Przelew, Pocztowy24, Banki Spotdzielcze, Ptacg z Plus
Bank. Getin Bank PBL, Open Finance, Noble Bank, mTransfer, MultiTransfer, Place z
Orange.

[4. Regulamin ptatnosci online w Zatoce Sportu wehodzi w zycie w dniu 1.12.2025 r.

Dyrektor
Akademickiego Centrum Sportowo-
Dydaktycznegoy Za
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